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REGULAMIN

Swiadczenia pomocy psychologicznej, psychospotecznej i interwencyjnej dla
studentek, studentow, doktorantéw, doktorantek oraz kadry dydaktyczne;j

i administracyjnej SGGW w ramach Zadania 7 Ustugi wspierajgce edukacje,
badania naukowe i rekrutacje na studia Projektu ,SGGW - Uczelnia réwnych
szans 2.0” numer FERS.03.01-IP.08-0137/24 (,Projekt”),

( dalej Regulamin”)

§1

Organizatorzy i cele dziatan

1. Organizatorem dziatan majgcych na celu zapewnienie bezptatnej pomocy
psychologicznej, psychospotecznej i interwencyjnej dla studentek, studentow,
doktorantow, doktorantek oraz kadry dydaktycznej i administracyjnej Szkoty
Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie jest Szkota Gtéwna
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie (zwana dalej: ,SGGW” lub ,Uczelnig”)
za posrednictwem poradni psychologicznej dziatajgcej w Niepublicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej (NZOZ) SGGW ,Student Health Center”, zwane;j
dalej: ,Poradnig”.

2. Celem dziatan jest zapewnienie wsparcia studentkom, studentom,
doktorantom, doktorantkom oraz kadrze dydaktycznej i administracyjnej
Uczelni w formie:

1) Wsparcia psychologicznego,

2) Wsparcia psychospotecznego,

3) Wsparcia w sytuacjach kryzysowych.

3. Pomoc psychologiczna, psychospoteczna i interwencyjna dla studentek,
studentow, doktorantéw, doktorantek oraz kadry dydaktycznej i
administracyjnej SGGW Swiadczona jest przez Psycholozke/ Psychologa lub

Terapeutke/ Terapeute rozumianych jako osoba uprawniona do wykonywania

zawodu psychologa zgodnie z ustawg z dnia 8 czerwca 2001 r. 0 zawodzie
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psychologa i samorzgdzie psychologéw ( Dz.U. z 2001 r., nr 73, poz. 852 ze zm. )
zwanych dalej Specijalistag/Specijalistka.

§2

Zasady swiadczenia ustug psychologicznych

1. Pomoc psychologiczna, pomoc psychospoteczna i pomoc w sytuacjach
kryzysowych, o ktérych mowa w § 1 Regulaminu, $wiadczona jest przez
doswiadczong/ego i wykwalifikowana/ego Specjaliste/Specjalistke w Poradni,
natomiast w wyjatkowych przypadkach uzasadnionych okolicznosciami
dotyczacymi osoby potrzebujgcej takiej pomocy (jesli nie ma innej mozliwosci)
i po uprzednim ustaleniu ze Specjalista/Specjalistkg mozliwa jest rowniez w
formie konsultacji online.

2. Dziatalnos¢ Poradni w zwigzku z udzielaniem pomocy w ramach Projektu
okreslonej w Regulaminie, regulujg przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, Regulamin i Regulamin Poradni Psychologicznej
umieszczony w siedzibie NZOZ SGGW oraz na stronie internetowej Poradni:

https://www.sggw.edu.pl/kampus/niepubliczny-zaklad-opieki-zdrowotnej/, a

takze na stronie projektu https://urs.sggw.edu.pl/pl/o-projekcie/ i stronie Biura

ds. Osbb z Niepetnosprawnosciami i Dostepnosci

https://www.sggw.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie-w-sqggw/osoby-z-

niepelnosprawnosciami/ (zwana dalej ,BOND”).

3. Poradnia $wiadczy ustugi zgodnie z zasadami udzielania porad w NZOZ
SGGW ,Student Health Center” obejmujgcych pracowniczki/pracownikéw
kadry dydaktycznej i administracyjnej, doktorantki/doktorantow,
studentki/studentéw SGGW.

4. Specjalista/Specjalistka $wiadczy ustugi okreslone w § 1 ust. 2 zgodnie z

niniejszym harmonogramem:

Poniedziatek od 8:00 do 13:00

Sroda od 13:00 do 18:00

o3
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5. Specijalista/Specjalistka jest zobowigzany do zachowania tajemnicy
zawodowej, w zwigzku z informacjami uzyskanymi podczas udzielania
konsultacji psychologicznych. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze w
szczegolnych przypadkach, takich jak zagrozenie zycia lub zdrowia osoby,
ktorej jest udzielana wsparcie i/lub innych oséb, Specjalista/Specjalistka jest
zwolniony z tajemnicy zawodowej i na tej podstawie moze powiadomic
stosowne stuzby.

6. W celu skorzystania z ustug wsparcia psychologicznego, wsparcia
psychospotecznego, wsparcia w sytuacjach kryzysowych konieczne jest
zapisanie sie na wizyte bezposrednio lub telefonicznie w Rejestracji Poradni.
W przypadku zaistnienia szczegolnych potrzeb, np. wynikajgcych z
niepetnosprawnosci nalezy o tym fakcie poinformowac podczas zapisu.
Termin i dostepnos¢ wizyty uzalezniona jest od ilosci i kolejnosci zgtoszen.

7. Odwotanie wczes$niej zaplanowanej wizyty powinno nastgpi¢ bezposrednio
lub telefonicznie na telefon Rejestracji Poradni 22-59-314-30 lub osobiscie
najpozniej do godziny 12:00 dnia roboczego poprzedzajgcego wizyte.

8. Brak odwofania wizyty moze skutkowac naliczeniem optaty zgodnej z
cennikiem opublikowanym na stronie internetowej Poradni pod adresem:
https://www.sggw.edu.pl/kampus/niepubliczny-zaklad-opieki-
zdrowotnej/cennik/.

9. W przypadku dwukrotnego niestawienia sie na spotkanie w Poradni lub
potgczenia online bez wczesniejszego odwotania wizyty Rejestracja Poradni w
porozumieniu ze Specjalistg/Specjalistkg ma prawo do anulowania wszystkich
zaplanowanych kolejnych terminéw wizyt dla danej osoby.

10. W przypadku wskazania przez Specjaliste/Specjalistke wsparcia
indywidualnego dla danej osoby, ma ona prawo do maksymalnie 7
nieodptatnych wizyt. Kazdorazowo przerwa we wsparciu indywidualnym
powinna by¢ konsultowana ze Specjalistg/Specjalistkg i zgtoszona do
Rejestracji Poradni.

11. Wsparcie nie obejmuje dtugoterminowego leczenia lub psychoterapii zaburzen
psychicznych. Stanowi wsparcie dorazne. W razie potrzeby, przekazywane sg

informacje dotyczgce dalszego postepowania terapeutycznego.
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12. Udzielone wsparcie nie jest rwnoznaczne ani nie zastepuje wizyty u lekarza
psychiatry. Pomoc psychologiczna nie obejmuje diagnozy zaburzen i choréb
psychicznych ani wypisywania recept czy pobierania probek do badan
medycznych.

13. Rezerwacja wizyty oraz skorzystanie ze wsparcia okreslonego w Regulaminie,
jest jednoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjg tresci Regulaminu oraz
Regulaminu Poradni Psychologicznej NZOZ SGGW ,Student Health Center” i

zobowigzaniem sie do przestrzegania zawartych tam zasad.

§3

Przeptyw informaciji

Informacja o mozliwoéci skorzystania z pomocy psychologicznej dla
studentek, studentow, doktorantéw, doktorantdw pracowniczek i pracownikéw
kadry dydaktycznej i administracyjnej SGGW bedzie przedstawiona w formie
ogtoszenia i zostanie wywieszona na ogdlnodostepnych tablicach
informacyjnych na terenie SGGW oraz opublikowana na stronie internetowe;j
Projektu,, SGGW - Uczelnia réwnych szans 2.0” numer FERS.03.01-IP.08-
0137/24-00 i w mediach spotecznosciowych Uczelni, a takze na stronie
projektu https://urs.sggw.edu.pl/pl/o-projekcie/ i stronie BOND
https://www.sggw.edu.pl/uczelnia/rowne-traktowanie-w-sggw/osoby-z-

niepelnosprawnosciami/.

§4

Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest Uczelnia.

Kontakt z SGGW:

a. adres korespondencyjny: Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w
Warszawie, ul. Nowoursynowska 166 02-787 Warszawa,

b. telefon: + 48 22 59 310 00 SGGW.
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SGGW jest odpowiedzialna za bezpieczehstwo przekazanych danych osobowych
oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami prawa.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu zapewnienia bezptatnej pomocy
psychologicznej, psychospotecznej i interwencyjnej dla studentek, studentéw,
doktorantéw, doktorantek oraz kadry dydaktycznej i administracyjnej SGGW
za posrednictwem Poradni zgodnie z ustawg z dnia 8 czerwca 2001 r.

0 zawodzie psychologa i samorzgdzie psychologow.

3. Podanie danych osobowych co do zasady jest dobrowolne jednak w
okreslonych sytuacjach, zgodnie z ustawg z dnia 8 czerwca 2001 r.

0 zawodzie psychologa i samorzgdzie psychologéw, moze okazac sie
niezbedne do zapewnienia bezptatnej pomocy psychologicznej,
psychospotecznej i interwencyjne;.

4. Dane osobowe nie bedg wykorzystywane dla podejmowania decyzji opartych
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w tym
profilowania w rozumieniu art. 22 RODO.

5. SGGW bedzie wykorzystywata dane osobowe przez okres niezbedny do

realizacji opisanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie

to odpowiednio:

okres wynikajacy z przepisow prawa,

okres przedawnienia roszczen,

okres obowigzywania zgody na przetwarzanie danych osobowych,

okres do momentu ewentualnego ztozenia skutecznego sprzeciwu.

o o 6 T o

Kazdej osobie przystuguje prawo ztozenia do SGGW wniosku o: dostep do
danych osobowych (informacje o przetwarzanych danych osobowych oraz
kopie danych), sprostowanie danych (gdy sg one nieprawidiowe),
przeniesienie danych (w przypadkach okreslonych w RODO), usuniecie lub
ograniczenie przetwarzania danych osobowych - na zasadach okreslonych w
RODO. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody
osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje rowniez prawo cofniecia zgody w
dowolnym momencie i bez podania przyczyny bez wptywu jednak na

zgodnos¢ przetwarzania danych na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
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7. Niezaleznie od praw wymienionych wyzej kazdej osobie przystuguje rowniez
prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania
danych, jesli podstawg prawng wykorzystywania danych jest prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

8. Kazdej osobie przystuguje takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwaza, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy prawa.

9. Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa danych, SGGW moze
przekazac¢ dane osobowe (oprécz osobom upowaznionym przez SGGW)
innym podmiotom, w tym: podmiotom uprawnionym do ich otrzymywania
zgodnie z przepisami prawa, podmiotom przetwarzajgcym je w imieniu SGGW
(np. dostawcom ustug technicznych i podmiotom Swiadczgcym ustugi
doradcze) oraz innym administratorom (np. kancelariom notarialnym lub
prawnym).

10. SGGW wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych (dalej: I0OD), z ktérym mozna
skontaktowac sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych oraz z wykonywaniem praw przystugujgcych podmiotom danych
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych za posrednictwem:

a. adresu korespondencyjnego SGGW: Szkota Gtéwna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie, ul. Nowoursynowska 166 02-787 Warszawa,

b. adresu e-mail IOD: iod@sggw.edu.pl.

11. Z powodu korzystania przez SGGW z ustug firmy Microsoft, dane osobowe
mogq by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) m. in.
do USA. Firma Microsoft zapewnia gwarancje wynikajgce z przestrzegania
rozdziatu 5 RODO oraz zostata zobowigzana do przestrzegania ochrony
danych osobowych na podstawie standardowych klauzul umownych
zawartych z SGGW. Wiecej aktualnych informacji mozna znalez¢ pod

adresem: https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement.

§5

Postanowienia ogodlne
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego zatwierdzenia przez Rektora SGGW
i podania do wiadomosci spotecznosci akademickiej za posrednictwem strony
internetowej Projektu oraz strony Poradni i obowigzuje do dnia 31.12.2028 r.

2. Zmiany do Regulaminu bedg wprowadzane wytgcznie z waznych powodow
wynikajgcych z potrzeby ich dostosowania do warunkow realizacji Projektu,
przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego i nie moze powodowac utraty
praw nabytych przez osoby korzystajgce z pomocy do dnia wejscia w zycie
takich zmian.

3. Zmiany Regulaminu, o ktérych mowa w ust.2, bedg dokonywane w oparciu o
warunki okreslone w ust.1, z tg roznicg, ze takie zmiany wchodzg w zycie po
uptywie 7 dni od dnia ich zatwierdzenia i podania do wiadomosci w sposob
okreslony w ust.1.

4. Koordynacjg dziatan w sprawach objetych Regulaminem, jak tez
podejmowaniem decyzji w sprawach nie ujetych w tresci niniejszego
Regulaminu, zajmuje sie Kierownik Projektu , SGGW - Uczelnia rownych
szans 2.0” numer FERS.03.01-IP.08-0137/24-00 w porozumieniu z
Dyrektorem NZOZ SGGW.
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